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 العرض الفني والمالي

 للمزيد من المعلومات والتواصل :

 آية جابرالمنسقة التدريبية / 
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 a.gaber@traininggulf.comايميل : 

   traininggulfcours المنتدى: 
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 يـالو المــ يالعــرض الفنــ

 العامة والبروتوكوالات العلاقات

 الدورات التدريبية وورش العمل

 مكان الانعقاد المدة تاريخ الانعقاد اسم البرنامج

 يناير

 أسس إدارة وتأسيس أقسام ودوائر العلاقات العامة

  Principles of managing  and establishing the public relations departments and sections   
7/1/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 تركيا

Turkey 

 العلاقات العامة الدولية المراسم والبروتوكول 

International Public Relations - Ceremonies and Protocol 
14/1/2018 

 أيام  8

8Days 

 القاهرة 

Cairo 

 الدمام

Dammam 

 العلاقات العامة والخدمة فائقة التميز وفقا لمعايير الجودة الشاملة

Public Relations and Super excellent service according to total quality standards  
21/1/2018 

 أيام  01

    01Days  

 دبي  

Dubai 

 مدريد 

Madrid 

 CRMالمنظومة المتكاملة لإدارة علاقات العملاء 

Integrated system for customer relationship management CRM 
21/1/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاسكندرية

Alexandria 

 بيروت

Beirut 

 المهارات المتقدمة في ادارة العلاقات العامة والعلاقات الحكومية

Advanced skills for managing public relations and governmental relations  
28/1/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 جده

Jeddah 

 فبراير

 المهارات المتقدمة لأخصائي العلاقات الحكومية

Advanced skills for Government Relations Specialist 
4/2/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاسكندرية

Alexandria 

 الرياض 

Riyadh 

 ةتنمية مهارات العلاقات العامة والاتصالات الاداري

Developing the skills of public relations and administrative communication 
11/2/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 تركيا

Turkey 

 التخطيط والقياده الفعاله للعلاقات العامه

Planning and effective leadership for public relations 
11/2/2018 

 أيام  01

    01Days  

 ردنالا 

Jordan 

 باريس

Paris 

 المهارات السلوكية والمهنية للعاملين في العلاقات العامة والإعلام

Behavioral and professional skills of public relations and media staff 
18/2/2018 

 أيام  8

8Days 

 شرم الشيخ 

 Sharm - Shaikh 

 

 سلطنة عمان

Sultanate of 

Oman 



 

  

 

 

 يـالو المــ يالعــرض الفنــ

 ادة وتنظيم وهيكلة ادارة العلاقات العامة الحديثةالابتكار في اع

Innovation in reorganization and restructuring the modern public relations management 
25/2/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 جده

Jeddah 

 مارس

 فن و إدارة العلاقات العامة في قطاعي الفنادق و السياحة

The art and management of public relations in both Hotels and Tourism sectors 
4/3/20118 

 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 الرياض 

Riyadh 

 الإدارة التنفيذية المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام

Advanced Executive Management of Public Relations and Media 
4/3/2018 

 أيام  8

8Days 

   دبي

Dubai 

 بيروت

Beirut 

 تخطيط وادارة العلاقات العامة الرصد والتقييم والتنسيق مع الاسترتيجية الشاملة

Planning and managing public relations  &Monitoring, evaluating and coordinating with the 

overall strategy 

11/3/2018 
 أيام  01

    01Days  

 شرم الشيخ 

 Sharm - Shaikh 

 ميونيخ

Munich 

 دور العلاقات العامة فى زيادة فعالية المؤتمرات والمعارض

The role of public relations in increasing the effectiveness of conferences and exhibitions 
18/3/2018 

 أيام  8

8Days 

 القاهرة 

Cairo 

 تركيا

Turkey 

 لاقات العامةالاتجاهات العالمية الحديثة في الع

Recent global trends in public relations 
25/3/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الدمام

Dammam 

 أبريل

 العلاقات العامة الالكترونية 

E- public relations 
1/4/2018 

 أيام  8

8Days 

 شرم الشيخ 

 Sharm - Shaikh 

 

 سلطنة عمان

Sultanate of 

Oman 

 ة لإدارة العلاقات العامةالقواعد الذهبي

Golden Rules of Public Relations Management 
8/4/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 تركيا

Turkey 

 ميكنة العلاقات العامة والإعلام ومسايرة الاتجاهات الحديثة

Automation of public relations and media and keeping pace with modern trends 
15/4/2018 

 أيام  01

    01Days  

 الاردن

Jordan 

 امريكا

America 

 دور العلاقات العامة في إدارة الأزمات والأحداث الطارئة

The Role of Public Relations in Crisis Management and Emergencies  
22/4/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الدمام

Dammam 

ــــ ـــارات الميدانيـ ـــــةالمهــ ــ  ة لموظفي العــــلاقات العامـ

Field skills for PR staff 
29/4/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاسكندرية

Alexandria 

 الدوحة 

Doha 



 

  

 

 

 يـالو المــ يالعــرض الفنــ

 مايو

 فن ادارة المعارض، الزيارات الرسمية والعلاقات العامة

Art of managing exhibitions, official visits and public relations 
6/5/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الرياض 

Riyadh 

 استخدام تكنولوجيا المعلومات في دعم انشطة العلاقات العامة

Using the information technology to support public relations activities 
13/5/2018 

 أيام  8

8Days 

 شرم الشيخ 

 Sharm - ElShaikh 

 ماليزيا

Malaysia 

 يونيو

 لحديث للقيادة في العلاقات العامةالدور ا

Modern role of leadership in public relations 
17/6/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 جده

Jeddah 

 المهارات الاستراتيجية للعلاقات العامة

Strategic skills for public relations 
24/6/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاسكندرية

Alexandria 

 تركيا

Turkey 

 يوليو

 اعداد مسئولي العلاقات العامه

Prepare public relations officers 
1/7/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 تركيا

Turkey 

 مهارات التقديم و الألقاء المؤثر و التميز الخطابي للعاملين بإدارة العلاقات العامة

Effective speech and Presentation skills for Public Relations staff 
8/7/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 جده

Jeddah 

 اساليب تخطيط و تفعيل حملات العلاقات العامه الدولية

Methods of planning and activating international public relations campaigns 
15/7/2018 

 أيام  01

    01Days  

 دبي  

Dubai 

 جنييف

Geneve 

 ارة العلاقات العامة في ظل التشغيل الالكترونيإد

Managing Public Relations under Electronic Operation 
22/7/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاسكندرية

Alexandria 

 

 سلطنة عمان

Sultanate of 

Oman 

 المهارات الميدانيـة لموظفي العلاقات العامة

Field skills for public relations staff  
29/7/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الدوحة 

Doha 

 أغسطس

 الإدارة المعاصرة للعلاقات العامة في مواجهة التحديات والأزمات

Contemporary public relations management to face  the challenges and the crises 
5/8/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 جده

Jeddah 

 لإتصال للعاملين في العلاقات العامةمهارات ا

Communication skills for public relations staff 
5/8/2018 

 أيام  8

8Days 

 القاهرة 

Cairo 

 تركيا

Turkey 



 

  

 

 

 يـالو المــ يالعــرض الفنــ

 اجراءات و اساليب ادارة العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية للمؤسسات

Procedures and methods of public relations management for improving the institutional  mental 

image   

12/8/2018 
 أيام  01

    01Days  

 دبي  

Dubai 

 ايطاليا

Italy 

 العلاقات العامة ودورها في التطوير الاداري 

Public relations and their role in administrative development 
26/8/2018 

 أيام  8

8Days 

 شرم الشيخ 

 Sharm - ElShaikh 

 الدمام

Dammam 

 إدارة عمــل اللجــان الخـاصــة بالعمـلاء

Management of Committees Customer Work 
26/8/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الكويت

Kuwait 

 سبتمبر

 ادارة العلاقات العامة و متغيرات العولمة وتكنولوجيا المعلومات

 Public relations management,  globalization variables and information technology 
2/9/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الدمام

Dammam 

 الأساليب الحديثة لتنمية العلاقات العامة

Modern methods of public relations development 
9/9/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاسكندرية

Alexandria 

 البحرين

Bahrain 

 ة المهرجانات و المؤتمرات والمعارضرعاي

Sponsorship of festivals, conferences and exhibitions 
16/9/2018 

 أيام  01

    01Days  

 دبي  

Dubai 

 برشلونة

Barcelona 

 هندسة العلاقات العامة وتنظيمها الاستراتيجي وفق معايير الجودة الشاملة

Public Relations Engineering and its strategic organization according to the  total quality 

standards 

23/9/2018 
 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 تركيا

Turkey 

 استراتيجيات العلاقات العامة والقواعد المالية للبروتوكول 

PR strategies and financial rules of the Protocol 
30/9/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 جده

Jeddah 

 أكتوبر

 العلاقات العامة وفن الاتيكيت والمراسم والتعامل مع كبار الشخصيات

Public relations, Etiquette,Protocol and dealing with VIPs 
7/10/2018 

 أيام  8

8Days 

 القاهرة 

Cairo 

 الدوحة 

Doha 

 فن ادارة المعارض، الزيارات الرسمية والعلاقات العامة

Art of managing exhibitions, official visits and public relations 
14/10/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 جده

Jeddah 

 الاتصالات المؤسسية

Corporate Communications 
21/10/2018 

 أيام  01

    01Days  

 الاسكندرية

Alexandria 

 استراليا

Australia 

 المسؤولية الاجتماعية للشركات

Corporate Social Responsibility 
28/10/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 تركيا

Turkey 



 

  

 

 

 يـالو المــ يالعــرض الفنــ

 مهارات الاتصال في العلاقات العامة

Communication skills for public relations 
28/10/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 الرياض 

Riyadh 

 نوفمبر

 إدارة منظومة العلاقات العامة

Public relations management system  
4/11/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 ماليزيا

Malaysia 

 أفضل الممارسات لأقسام العلاقات العامة والمهارات ووضع برامج المؤسسات

Best practices and skills for  public relations departments and how to develop the  institutional 

programs 

4/11/2018 
 أيام  8

8Days 

 الاسكندرية

Alexandria 

 الرياض 

Riyadh 

 الجودة و المعرفة في العلاقات العامة و المراسم الدولية

Quality and knowledge for public relations  and international ceremonies 
11/11/2018 

 أيام  01

    01Days  

 دبي  

Dubai 

 برلين

Berlin 

 ة مهارات المراقبين وكيفية التعامل مع المخالفينتنمي

Develop the skills of observers and how to deal with offenders 
18/11/22018 

 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 تركيا

Turkey 

 مواصفات رجال العلاقات العامة وأهمية اكتساب المهارات الجديدة

Characterizations of public relations officers and importance of acquiring new skills  
25/11/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الدمام

Dammam 

 ديسمبر

 العلاقات العامة ومهارات الاتصال الإقناعى والتأثيري في الرأي العام

Public relations  &Persuasive and Influencing communication skills in public opinion 
2/12/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الرياض 

Riyadh 

 التميز في جودة الخدمة ومهارات التعامل مع العملاء والمراجعين 

Excellence of Service Quality  &Skills of dealing with customers and auditors 
9/12/2018 

 أيام  8

8Days 

 الاردن

Jordan 

 تركيا

Turkey 

 ب المراسم و البرتوكولات و التشريفاتادا

 Arts of Protocol and ceremonies  
16/9/2018 

 أيام  01

    01Days  

 دبي  

Dubai 

 جنييف

Geneve 

 العلاقات العامة للسكرتارية في المنظمات الحديثة

Secretary and public relations for modern organizations 
23/12/2018 

 أيام  8

8Days 

 لاسكندريةا

Alexandria 

 ماليزيا

Malaysia 

 إدارة علاقات العمل وقسم خدمة العملاء

Managing work relationships  and customer service department  
30/12/2018 

 أيام  8

8Days 

 دبي  

Dubai 

 الدمام

Dammam 

 

 


